VERTRAGS-
BEDINGUNGEN

FUR DEN VERKAUF VON EINTRITTSKARTEN
FUR DIE STORTEBEKER FESTSPIELE (AUSZUGE)

Die Eintrittspreise fiir die Theatervorfilhrungen und die Adlershow finden Sie auf
unserer Website, an der Tageskasse und auf diesem Flyer. Preise fir Kinder gelten
bis einschlieBlich 15 Jahre. Kinder bis 4 Jahre haben freien Eintritt wenn sie keinen
eigenen Sitzplatz in Anspruch nehmen. GruppenerméaBigungen gewahren wir ab dem
Kauf von 21 Eintrittskarten in den Platzgruppen | - V. An Samstagen gewéhren wir
keine GruppenermaBigungen.

Beim Kauf dber unsere Website https://stoertebeker-karten.de oder an der
Theaterkasse, bei schriftlichen Bestellungen oder (iber unseren telefonischen
Kartenvertrieb (Tel. 03838 — 31 100) erheben wir Systemgebiihren in Héhe von 2,00 €
inkl. MwSt. pro Karte. Bearbeitungsgebiihren in Hohe von einmalig 4,50 € inkl. MwSt.
pro Bestellung berechnen wir fir die Hinterlegung von Karten an der Theaterkasse
oder ihren Postversand. Am Tag der gewiinschten Vorstellung ist ein Kartenverkauf
liber Website oder Telefon nicht mehr maglich. Karten erhalten Sie dann noch an der
Theaterkasse.

Bei schriftlichen Bestellungen ibersenden wir lhnen eine Bestellbestdtigung mit
Angabe zu den reservierten Platzen und dem Gesamtpreis per Post oder per Mail.
Der Erwerb von Eintrittskarten per Vorkasse (Uberweisung) ist nur fiir solche
Vorstellungen mdéglich, die friihestens drei Wochen nach dem Bestelldatum statt-
finden. Haben Sie die Eintrittskarten per Vorkasse bestellt, (iberweisen Sie bitte
den in der Bestellbestatigung genannten Betrag vollstandig so rechtzeitig, dass er
innerhalb von zehn Tagen bzw. dem in der Bestellbestédtigung genannten Datum auf
dem genannten Konto eingeht. Die Eintrittskarten oder Gutscheine werden erst nach
Zahlungseingang versandt. Wird der Betrag nicht innerhalb der Frist unserem Konto
gutgeschrieben, erlischt die Reservierung und die Karten gehen wieder in den freien
Verkauf. Der Kartenversand erfolgt mit einfachem Brief auf Gefahr des Kaufers.

Erfolgt die Buchung und Bezahlung von Eintrittskarten weniger als 10 Tage vor der
jeweiligen Vorstellung, werden die Karten dem Kaufer nicht mehr iibersandt. Sie sind
dann an der Theaterkasse in Ralswiek hinterlegt. Hinterlegte und bereits bezahite
Karten konnen zu den Kassenoffnungszeiten unter Vorlage der Buchungsnummer und
des Personalausweises des Abholers abgeholt werden. Sind Abholer und Kaufer nicht
identisch, muss der Abholer eine Vollmacht des Kéufers vorweisen.

Karten, die noch nicht bezahlt und lediglich aus Kulanz zuriickgelegt wurden, sind
spatestens zwei Stunden vor Beginn der gebuchten Vorstellung zu bezahlen und
abzuholen. Anderenfalls verféllt die Reservierung und die Karten gehen wieder in
den freien Verkauf.

Umtausch oder Riickgabe von Eintrittskarten ist ausgeschlossen. Wir spielen auch
bei schlechtem Wetter.

Jeder Besucher muss die zum Zeitpunkt der Veranstaltung geltenden Covid-19-
Schutzvorkehrungen (insb. der Corona-LV MV und unseres Hygienekonzepts) nach-
weisen und einhalten, insb. Vorgaben zum Impfschutz oder Genesenenstatus und
zur Maskentragepflicht. Besucher, die die Bedingungen nicht erfiillen, haben keinen
Anspruch auf Einlass.

Anderungen und Absagen wegen der Corona-Covid19-Pandemie bleiben vorbehalten.

Unsere vollstandigen Allgemeinen Geschéftsbedingungen finden Sie unter
www.stoertebeker.de/agb/

Veranstalter Stortebeker Festspiele GmbH & Co. KG
Am Bodden 100, 18528 Ralswiek/Rugen

Tel. 03838/31100 - Fax 03838/313192
www.stoertebeker.de - info@stoertebeker.de

Der Nissan Qashgai und X-Tralil
e-POWER

Benzin tanken, elektrisch fahren

Stortebeker Festspiele — unterstutzt durch
die Nissan Center Europe GmbH

Nissan Qashgqai, X-Trail: Kraftstoffverbrauch kombiniert (I/100
km): 7,6-5,3; CO,-Emissionen kombiniert (g/km): 172-120. Diese
Fahrzeuge wurden den EU-Vorschriften entsprechend nach
dem realitatsnaheren WLTP-Prufverfahren homologiert. NEFZ-
Werte liegen flr diese Fahrzeuge deswegen nicht vor.

ANFAHRT &
PARKEN

STORTEBEKER FESTSPIELE GMBH & CO. KG
AM BODDEN 100, 18528 RALSWIEK/RUGEN

Dranske

MIT DEM SCHIFF
vom Breeger Hafen zu den
Stortebeker Festspielen
Tel. 038391/12306

MIT DEM BUS
Fahrplaninformation
Tel. 038326/600800
www.vvr-bus.de

STORTEBEKER
FESTSPIELE

Middelhagen
O

Kiein Zicker

MIT DEM TAXI
Tel.03838/313939
Tel. 03838/252627

FRAGEN &
ANTWORTEN

KANN MAN BEI DEN STORTEBEKER FESTSPIELEN
GEKAUFTE KARTEN STORNIEREN BZW. ZURUCKGEBEN?

Nein, der Umtausch oder die Riickgabe von gekauften Eintrittskarten ist nicht méglich,
da bei einer terminierten Theaterveranstaltung geman § 312g Absatz 2 Nr. 9 BGB kein
Widerrufsrecht besteht. Somit ist Ihr Kauf der Eintrittskarte(n) verbindlich.

WELCHE PARKMOGLICHKEITEN GIBT ES?

Es stehen lhnen 3 GroBparkplétze zur kostenfreien Nutzung zur Verfligung:

1. Parkplatz Gnies — Roter Punkt - fiir PKW, Wohnmobile und Busse, ca. 10 Geh-
minuten bis zur Naturbiihne. Wir empfehlen diesen Parkplatz fiir alle Wohnmobile und
Campingbesucher. Bitte beachten Sie dabei die gesetzlichen Vorschriften.

2. Parkplatz B96 - Gelber Punkt - fiir PKW, ca. 15 Gehminuten bis zur Naturbiihne.
Von der B96 fahrt ab 17 Uhr im Pendelverkehr, die Bimmelbahn. Benutzung durch
Rollstuhlfahrer unter Tel: 038393/33880. Die Bimmelbahn (Jagdschlossexpress)
ist ein eigenstandiges Unternehmen und gehort nicht zu den Stortebeker Festspielen.
3. Kostenlose Behinderten Parkplétze sind im Ort vorhanden — bitte zeigen Sie
Ihren Ausweis vor! Sie kdnnen auch bis vor die Tore des Theaters fahren, entladen
und dann im Ort bei uns parken.

Wir bitten Sie die Anweisungen des gebuchten, externen Sicherheitsdienstes zu
beachten und dessen Anweisungen Folge zu leisten. Wir bitten Sie des Weiteren bei
der Abreise Geduld mitzubringen, denn wir sind eine Grossveranstaltung und wenn
alle gleichzeitig nach Hause mdchten, fiihrt dies unweigerlich zu Verzogerungen. In
den abfliessenden Verkehr darf laut StVO nicht eingegriffen werden, dementspre-
chend kann leider kein Sicherheitspersonal mehr zugegen sein und lhnen assistieren.

KANN MAN DIE NATURBUHNE VOM PARKPLATZ AUS
PROBLEMLOS MIT EINEM ROLLSTUHL ERREICHEN?
Ja, das gesamte Festspielgelande ist barrierefrei.

WIRD DER ORT RALSWIEK FUR DEN FAHRZEUGVERKEHR GESPERRT?
Ja. Wahrend der Spielzeit wird Ralswiek ab 17 Uhr fiir den Fahrzeugverkehr gesperrt.

BEFINDEN SICH IM ORT & AUF DEM FESTSPIELGELANDE
AUSREICHEND TOILETTEN?

Ja, auf dem Festspielgelande konnen Sie unsere Toiletten kostenfrei nach Einlass
nutzen. Des Weiteren gibt es im Ort, ganztdgig gegen Gebiihr, Toiletten. Diese gehdren
nicht den Festspielen oder stehen in deren Verwaltung.

WAS PASSIERT, WENN ES REGNET?

Wir spielen! Seit 1993 haben wir keine Vorstellung abgesagt! Missen wir eine
Vorstellung absagen, so bieten wir Ihnen nach Verfiigbarkeit alternative Pldtze zu
anderen Terminen an. Mit den Karten fiir PG VI (nicht nummeriert) kdnnen Sie eine
andere Vorstellung Ihrer Wahl in der laufenden Saison besuchen. Fiir die Karten in
PG | bis V (nummeriert) lassen Sie sich bitte neue Platzkarten fiir die gewiinschte
Vorstellung aushandigen. Solange die Absage nicht von uns zu vertreten ist, ist eine
Barauszahlung nicht méglich. Miissen wir eine Vorstellung abbrechen, ohne dass wir
dies zu vertreten haben, kdnnen Sie nur dann lhren Eintrittspreis erstattet verlangen,
wenn der Abbruch noch vor der Pause erfolgte. Bitte beachten Sie auch unsere AGB.

IST FILMEN UND FOTOGRAFIEREN ERLAUBT?

Das Filmen des Theaterstiicks ist untersagt, sowie auch das Hochladen auf
Videoplattformen wie YouTube, Vimeo etc.. Fotografieren ist vom Platz aus gestattet.
Die Aufnahmen diirfen ausschlieBlich fiir den privaten, nicht gewerblichen, Gebrauch
verwendet werden.

STORTEBEKER
FESTSPIELE 24%

RALSW IRENGREWIEE N

» HAMBURG 1401 “

15. JUNI BIS 31. AUGUST 2024
MONTAG — SAMSTAG 20.00 UHR
NATURBUHNE RALSWIEK AUF RUGEN

Ticket-Hotline 03838 - 31100
www.stoertebeker.de | info@stoertebeker.de
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PLATZGRUPP
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PREISE 2024

Platzgruppe VI
Erwachsene 20,00 € Kinder
nicht nummeriert, Reihe 77-91

Platzgruppe V

Erwachsene 25,00 € Kinder
nummeriert, Reihe 64—76

Platzgruppe IV

Erwachsene 30,00 € Kinder
nummeriert, Reihe 47-63

Platzgruppe Il

Erwachsene 42,00 € Kinder
nummeriert, Reihe 29-46

Platzgruppe Il
Erwachsene 45,00 € Kinder
nummeriert, Reihe 11-28

Platzgruppe |

Erwachsene 48,00 €

nummeriert, Reihe 1-10 Kinder

10,00 €

15,00 €

20,00 €

32,00 €

35,00 €

38,00 €

In den Platzgruppen | bis V erhalten Gruppen ab 21 Personen

bei Vorauszahlung 10 % Ermé&Bigung.
Die Kinderpreise gelten bis einschlieBlich 15 Jahre.

An den Samstagsvorstellungen werden
keine GruppenerméaBigungen gewéhrt.

B A
BUHNE B zzgl. 2,00 € Systemgebihr pro Karte

Mit dem Erwerb der Eintrittskarte unterwirft sich der Erwerber

~-HAMBURG 1401"

15. JUNI BIS 31. AUGUST 2024 | MONTAG bis SAMSTAG UM 20 UHR

Erleben Sie auf einer der schonsten Freilichtbiihnen Europas, der Naturbiihne Ralswiek, die Abenteuer des legendéren Seerdubers
Klaus Stortebeker. Besuchen Sie ein Theaterstiick mit iber 150 Mitwirkenden, 30 Pferden, 4 Schiffen, waghalsigen Stunts, beeindruckenden
Spezialeffekten und vielem mehr. An jedem Abend sehen Sie ein Feuerwerk tiber dem ,,GroBen Jasmunder Bodden®,
das lhren Besuch auf der einmaligen Insel Riigen zu einem unvergesslichen Erlebnis werden ldsst.
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KONIGE
DER LUFTE

ERLEBEN SIE IM VORPROGRAMM
DER STORTEBEKER FESTSPIELE, AN SPIELTAGEN UM 18 UHR:
ADLER, FALKEN UND BUSSARDE IN FREIEM FLUG.
(Ausnahme 15.06.24)
Die Falknerei Walter nimmt Sie mit in die Welt der Greifvogel.
Sehen Sie gewaltige Fligelspannen und spektakuldre Flugmandver!

ERWACHSENE KINDER bis 15 sanre m

Nur in Verbindung mit einer giltigen Eintrittskarte der Stértebeker Festspiele.
zzgl. 1,50 € Systemgebuhr pro Karte

PLATZ-
GRUPPEN

Sichern Sie sich lhre Tickets schon heute unter
www.stoertebeker.de oder
Telefonisch unter 03838/31100
oder an allen bekannten Vorverkaufsstellen.

- TICKETS POWERED BY -

B3

KNIGHT

SOLUTIONS

Mit dem Erwerb der Eintrittskarte unterwirft sich der Erwerber
und Eintrittskarteninhaber den Vertragsbedingungen.

und Eintrittskarteninhaber den Vertragsbedingungen.

Um direkt zu unserem Ticket-Shop zu gelangen

scannen Sie bitte den QR-code.




